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V rozmezi od 29. ledna do 7. unora 2020 provedla agentura MEDIAN pro Ministerstvo financi vyzkum
veiejného minéni zaméreny na danové zvyhodnéné stravovani. Dotazovani probihalo metodou CAWI
(online dotazovani) a CATI (telefonické dotazovani). Celkem se do néj zapojilo 1222 osob.

Ve vyzkumu byli osloveni respondenti ze tfi cilovych skupin — zaméstnanci, zaméstnavatelé a
provozovatelé restauraci. Kazdé¢ z téchto skupin byly polozeny rozdilné otdzky zjistujici vyuzivané formy
zvyhodnéného stravovani a vliv piipadnych zmén pti zavedeni tzv. stravenkového pausalu.

Zaméstnanci, ktefi vyuzivaji moznosti zvyhodnéného stravovani, nejéastéji vyuZzivaji papirové stravenky
(49 %), ve zvySené mife pak ve velkych méstech a na venkové. 32 % zaméstnanci uvedlo, Ze se stravuji
v zavodnich jidelnach, takto odpovédéli nejcastéji lidé pracujici v mensich ¢i sttednich méstech.

Lidé, ktefi zvyhodnéné stravovani nevyuZivaji, by nejvice uvitali penéZni stravenkovy pausal (47 %).
Klasické stravenky by uvitalo 17 % dotdzanych zaméstnancli, modernéjsi formu stravenkové karty by
zvolilo 18 % respondentt. U tradi¢nich papirovych stravenek by zustali lidé hlavné z Prahy a stiednich
Cech, respondenti ze zbytku republiky by preferovali navrhovany penézni stravenkovy pausal.

7 % zaméstnanct odpovedélo, ze by vyuZivali zlevnény obéd ve firemni jidelné.

Jakou formu prispévku na obéd byste uvital(a) nejvice?

m Penézni stravenkovy pausal (fixni ¢astka za odpracovany den na ucet)
b Stravenkovou kartu

m Klasické papirové stravenky

m Dotovany / zlevnény obéd v podnikové jidelné

Nevim, nedovedu posoudit
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Pro prispévek ve formé penéz na ucet, misto soucasnych stravenek, se vyslovilo 74 % dotazanych
zaméstnanci, ktefi v souCasnosti vyuzivaji stravenky. 46 % si je touto volbou naprosto jistych.

20 % respondentd, ktefi v soucasnosti vyuzivaji stravenky, by tuto mozZnost spiSe nevyuzivalo,

6% piispévek ve formé& penc¢z naprosto odmitlo.

Dotazani zaméstnanci stravenky nejcastéji vyuZivaji pro nakup potravin (76 %), v restauracich s nimi
plati 66 % respondentli a 21 % je dava svym rodinnym pfislunikiim. Lidé v Praze a Cechach stravenky
Castéji vyuzivaji pro placeni v restauracich, na Morav¢ je lidé vice vyuzivaji pii nakupech potravin. Rozdil
mezi témito skupinami je ale maly. 78 % respondentii uvedlo, Ze by pfi pfechodu z tradi¢nich papirovych
stravenek na penézni stravenkovy pausal nezménilo zpiisoby, jak se stravuji.

Hlavni nevyhodu stravenek vidi zaméstnanci v tom, Ze nejsou prijimany na vSech mistech (69 %0).

Vice nez tretiné dotdzanych zaméstnanct vadi, kdyz se na stravenky nevraci nebo se vraci pouze omezena
castka.

Vidite néjakou nevyhodu v placeni stravenkami? Pokud ano, jaka je podle Vas ta hlavni?

Nejsou akceptovany vsude |GGG o %
Ne vzdy vracena cela ¢astka, popf. nevraceni | I 35 %
Lhata pro utraceni, jinak by propadly | 23 %
Lze pouZit pouze omezené mnozstvi | 2%
Komplikace - 2. platidlo | 1%
Poplatky 3. strané | 1%
Nelze za né koupitvse | 1%
Jind nevyhoda nez vySe uvedené | 1%
Zadné nevyhody, se stravenkami jsem... Il 17 %

Zaméstnavatelé, ktefi nabizeji svym zaméstnancim moznost zvyhodnéného stravovani, nejvice vyuzZivaji
papirové stravenky (50 %), pouze 11 % vyuziva zavodni jidelnu. Zadné dafiové zvyhodnéné stravovani
neposkytuje 36% oslovenych zaméstnavateld. 33 % zaméstnavateli nevyuzivajicich danové zvyhodnéné
stravovani uvedlo jako hlavni divody nadmérnou administrativa a vysoké provize pro stravenkové
spolecnosti. 15 % zaméstnavateld uvedlo jako divod pro neposkytovani zvyhodnéného stravovani nezajem
ze strany zaméstnanct, 7 % se odvolalo na finan¢ni dtvody.



MEDIAN_tiskova_zprava_zvyhodnene_stravovani_22022020
Z jakého dlivodu nenabizite svyym zaméstnancim danové zvyhodnéné stravovani?

m Nadmérna administrativa i vysoka provize pro stravenkové firmy
Nebyl zajem ze strany zaméstnancu

m Nadmérna administrativa

m VVysokd provize pro stravenkové firmy

m Financ¢ni dlvody
PFilis mala firma

Jiny dGivod

Nevim

35 % zaméstnavatell, ktefi svym zaméstnanciim v soucasné dob¢ nenabizeji zvyhodnéné stravovani, by jej
zacalo nabizet, pokud by s nim nebyly spojeny poplatky ani nadmérna administrativa. Odpovéd’ ,,urcité ne®
Vv tomto ptipadé€ zvolilo 38 % oslovenych spole¢nosti, mensi ¢ast (27 %) odpovédéla ,,spise ne“. Vice nez
polovina zaméstnavatelii (59 %), ktefi v soucasné dob¢ nabizeji dafiové zvyhodnéné stravovani, by presla
uplné ¢i ¢asteéné na novy systém (39 %, resp. 20 %), kdyby byl bez zbyte¢né administrativy a vysokych
poplatkt. Proti jakékoliv zmén¢ by byly pfedevsim podniky nad 250 zaméstnanct (75 %).

Vétsina oslovenych provozovateli restauraci (82 %) umozZiiuje placeni stravenkami ¢i stravenkovou
kartou. Z toho 45 % piijima viechny typy stravenek, 37 % pouze nékteré. Zadné stravenky nepfijima 18 %
podniki (jedna se predevsim o podniky do 5 zaméstnancti). Hlavnimi dtvody pro piijimani stravenek jsou
vysoka poptavka (52 %) a lepsi konkurenceschopnost vii¢i restauracim v jejich okoli (30 %).

Jaky je hlavni davod, kvili kterému od hostl prijimate stravenky?

m Kvuli vysoké poptavce po placeni stravenkami mezi nasimi hosty
m Kvlli konkurenceschopnosti, pfijimaji je restaurace v okoli
PovaZuji stravenky za efektivni zpUsob placeni

Jiny davod

Nejcastéjsim diivodem pro nepfijimani stravenek je kombinace nadmérné administrativy a vysoké
provize pro stravenkové firmy. Nadmérna administrativa spojena s pfijimanim stravenek vadi predevsim
men§im restauracim v Cechach a na Moravé do deseti zaméstnancii. Dvé téetiny provozoven, které
pFijimaji stravenky, se neobava ubytku hosti v disledku zavedeni stravenkového pausalu.

80 % oslovenych provozoven by uvitalo, kdyby hosté diky tomuto opatieni platili stravenkami méné.



