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Druhé koronavirové vina doprovézend vladnimi opatfenimi kulminuje a Median mtze diky kontinudlnimu
technologickému crossmedialnimu méfeni na reprezentativnim panelu adMeter referovat o tom, jak se ¢eska
populace chova v reakci na virovou pandemii a vladni opatfeni. V této zpravé se nezamétime ani tak na
zmény v medialni konzumaci, jako spiSe na zmény v mobilité Cechii a uZivani eRousky, aplikace pro
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snadnéjsi vyhleddvani lidi s rizikem nékazy koronavirem.

eRouska — kdo ji uziva nyni a jak oslovit neuZivatele?

Experti se shoduji, Zze pro zmirnéni podzimni viny nakazy bude dilezité dale vylepSovat tzv. chytrou
karanténu, abychom byli schopni se dalsim vlndm ndkazy vyhnout nebo je alesponi omezit. Jednim
z klicovych nastrojii chytré karantény je i aplikace eRouska, kterd si v posledni dobé ziskava vétsi
»popularitu®, protoZze miiZe bez naruSeni soukromi upozornit, pokud se uzivatel potkd s nakaZenym
clovékem. Miru vyuZivani eRousky (ale 1 ostatnich aplikaci) sledujeme v méfeni médii na panelu adMeter,
kde vyhodnocujeme uzivani mobilni aplikace na tzv. ,,frontscreenu‘ chytrych telefont a tabletii respondenti.

V uplynulych mésicich jsme v datech adMeter méli mozZnost sledovat dvé vétsi viny zajmu o eRousku
souvisejici jednak s velkou aktualizaci aplikace 17. 9. a jednak s SMS kampani Ministerstva zdravotnictvi a
hlavni hygienicky mezi 11. 10. a 13. 10. K 1. 11. tak evidujeme jiZ téméf 1,8 milionu lidi v populaci,
kteri alespon jednou pouZili eRousku béhem zari nebo fijna.
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Vyuzivani aplikace eRouska v cilové skupiné 15-69 [tis.]

Rozesilani SMS zprav od hlavni

Dostupnost nové hygienicky

700 verze aplikace s
600 nutnosti
500 aktualizace udaju
400
300
200
100 W\/W

0

19 59 99 139 179 219 259 299 3.10 7.10 11.10 15.10 19.10 23.10 27.10 31.10

Vyuzivani aplikace eRouska v cilové skupiné 15-69 kumulativné [tis.]

Rozesilani SMS zprav od hlavni
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Zajimavé je také sociodemografické sloZeni uZivateli eRouSky. Mezi muZi eRousSku za zari a Fijen
k 1. 11. vyuZilo vice nez 20 % oproti 13 % Zen. Nejvice je eRouska vyuZivana ve Zlinském kraji, Praze
a Plzeniském kraji. Nejvétsi podil méa v nejmladsi sledované skupiné 15-24 let a o trochu vice je vyuZivana
vysokoskolaky nez lidmi s niz§im dosazenym vzd¢lanim.
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Pro lepsi efektivitu eRousky nicméné bude v nadchazejicich dnech duleZité presvédc¢it co nejvetsi
pocet dalSich uzivatel, aby ji zacali pouzivat. Protoze madme bohaté zkuSenosti s meéfeni efektivity
medidlni komunikace, je ndm jasné, ze bez masové, ale spravné cilené medialni komunikace vlada
dosavadni neuzivatele eRousky neptesvedci.

Mimo jiné je pro efektivni komunikaci vhodné vyuzit média s vysokou afinitou denniho reache v cilové
skupiné neuZivatelii eRousky. Cim vyssi je afinita, tim vhodngjsi je dané médium pro osloveni této cilové
skupiny. Samoziejmé je tfeba si uvédomit, Ze afinita neni jediny vhodny ukazatel, protoze fika, které
médium je nejefektivnéjsi jen v relacich jeho dosahu. Tedy uzijeme-li médium sice s vysokou afinitou, ale
nizkych zédsahem, mizeme ve vysledku oslovit méné neuzivateli eRousky nez u médii s afinitou nizsi, ale
velkym dosahem v této cilové skuping.

Z crossmedialniho grafu, ktery kombinuje afinitu se zasahem cilové skupiny a Casu straveném cilovou
skupinou s danymi médii nizZe je patrné, Ze pro efektivni komunikaci je mozné vyuzit v podstaté kteroukoli
Z hlavnich TV stanic nebo TV Barrandov, ktera ma sice nizsi celkovy zdsah dané CS neuzivateld, ale o to
vyssi afinitu. Z radii se nejefektivngji jevi CRo RadioZurnal, ale ani vyuziti Impulsu, Evropy 2 nebo
Frekvence 1 nemusi byt Spatna volba. Mezi hlavnimi online platformami vychazi relativné efektivné
nékteré webové stranky ze skupiny Seznamu (seznam.cz, novinky.cz nebo seznamzpravy.cz), z globalnich
platforem potom socialni sit Facebook a videoplatforma YouTube nabizeji podobnou efektivitu pro
komunikaci s neuzivateli eRousky.
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CS neuzivatelé eRousky — Konzumace médii
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Zdroj: adMeter, 1. 9. - 1. 11. 2020, podminka Reache je 3 minuty pro TV a radia a 0 minut pro online platformy, vSechny
ukazatele reach, afinita i ATS se vztahuji k cilové skupiné neuzivatelll eRousky.

Celkové rozdily v afinitich zatim nejsou piili§ velké, protoze se stale jesté snazime oslovit majoritu
populace, tj. vice nez 80 % neuZzivatelli eRousky. Nicméné s tim, jak bude penetrace eRousky, doufejme,
dale nariistat, bude ¢im dal dilezitéjsi pro efektivitu jeji propagace peclivéji vybirat média, ktera
budou skupinu neuzivateli eRousky nejlépe oslovovat.

Zmény v mobilité Cechii — porovnani s jarem 2020

Panel adMeter je primarné vyuzivan pro pasivni méfeni médii zejména TV, radii a internetu s vyuZzitim
méfici aplikace v mobilnim telefonu respondenti. Méfici aplikace nicméné umoZiluje zaroveil na zaklade
kombinace monitoringu BTS a WiFi signalu identifikovat, kde se respondent nachazi. Diky tomu muzeme
sledovat zmény v Case straveném lidmi doma nebo napf. v praci v souvislosti s aktualni situaci v prvni i
druhé vIné€ pandemie koronaviru.

Zajimavy pohled poskytuje srovnani prvni jarni viny pandemie se sou¢asnym vyvojem. Nasledujici graf
ilustruje vyvoj podilu Casu straveného lidmi mezi 15 a 69 lety ve svych domovech po dnech od zacatku roku
2020 az do 4. 11. 2020 v pracovni dny. Béhem Fijna roste v pracovni dny podil ¢asu straveného lidmi
doma, nicméné s vyjimkou statniho svatku 28.10. teprve v minulém tydnu za¢ina dosahovat drovni z
pirelomu biezna a dubna. Protoze se vladni opatfeni zavadéla i uvolnovala postupné, oznacujeme v grafu
pouze obdobi jarniho nouzového stavu mezi 12. 3. a 17. 5. a podzimniho nouzového stavu od 5. 10.
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% Casu straveného doma béhem pracovnich dni
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Srovname-li podrobné&ji podil ¢asu traveného doma v jednotlivych cilovych skupinach béhem jarniho a
podzimniho nouzového stavu, ukazuje se, ze zeny travi celkové vice ¢asu doma nez muzi, ale podobné¢ jako
muzi oproti jaru zatim travi doma o jeden procentni bod mén¢ Casu. O néco vétsi rozdily mezi jarem a
podzimem jsou patrné pii srovnani podle vékové kohorty. Mladsi kohorty travi obecné méné Casu doma,
nicméné se zd4, Ze také na podzimni nouzovy stav reagovali V porovnani s jarem ve vyrazn€ mensim
rozsahu nez star$i kohorty starsi 45 let.

Lze shrnout, Ze oproti jarnimu nouzovému stavu na podzim lidé na vladni opatifeni reaguji pomaleji.
Pozitivni zpravou nicméné je, ze v tydnu od 26. 10. se v podilu ¢asu traveném doma dostadvame téméf na
jarni uroven. Je ale nutné upozornit, Ze ¢as traveny doma neni jedinym dualezitym ukazatelem mobility a
rizikovych kontaktd, jiné vyzkumy (napf. jiz zmiiiovany Zivot béhem pandemie od PAQ Research
https://zivotbehempandemie.cz/jednotlive-protektivni) upozoriuji na stale piili§ Castou ptitomnost lidi na
pracovistich, vy$si vyuzivani MHD nebo ¢ast€j$i navstévy uvnitf rodiny.

Metodika projektu adMeter

Analyzy jsou vystupem elektronického crossmedialniho a crossplatformniho meétfeni konzumace médii
adMeter vyzkumné agentury MEDIAN. Projekt adMeter umozZiuje sledovat, jak ¢eska populace a jeji rtizné
cilové skupiny sleduji televizi, poslouchaji radia, surfuji na internetu, nebo uzivaji mobilni aplikace.
adMeter umoziuje rovnéz sledovat mobilitu populace. Méfeni se v CR castni 1000 respondentli ve véku
15-69 let. Kazdy respondent v panelu byl peclivé vybran, aby byl vzorek reprezentativni podle
sociodemografickych charakteristik, jako je pohlavi, vék ¢i vzdé€lani, ale i medialniho chovani.
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