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Inovace v medialnich:

Josef Fiser, PFremysl Cech, Median

Uvodem trochu historie.

Zaklady novodobého méreni médii
v Ceské republice maji pocatek v letech
1991-1993, piivodné ve firmé AISA.
Tehdy postupné vznikal MEDIA PRO-
JEKT, ktery méfil deklarativni metodou
hlavni média: televizi, radio, noviny
a casopisy. Realizaci zabezpecovala
AISA MEDIA (feditel P. Cech), pozdéji ve
spolupraci s GfK Praha. Kontinualni po-
dobu ziskal MEDIA PPROJEKT 4. Gnora
1994,

Od tohoto crossmedidlniho méreni se po-
stupné oddeélily projekty: peoplemetrové
méreni televizi v r. 1997 se spolec¢nosti
Taylor Nelson AGB MEDIA Fact (feditel
P. Cech), 2006 MEDIA PROJEKT metodou
CAPI, N=30.000 respondentd pro mére-
ni ¢tenosti novin a casopisll, a v témze
roce také RADIOPROJEKT metodou CATI
N=30.000 respondent. Plivodné jako nad-
stavba k MP vznikl deklarativni crossmedi-
alni single source projekt MML-TGI v letech
1995-1996 s N = 15.000 respondentt, ktery
existuje do dnesni doby. V 90. letech minu-
lého stoleti bylo cilem vybudovat méreni
médii na Urovni nejrozvinutéjsich trh.
A ve 20. letech tohoto stoleti je cilem stat
se $pickou vyvoje, pfinddet svétove unikatni
reSent.

Vyvoj méieni poslechu radia

Od vzniku samostatného vyzkumu v roce
2006 RADIOPROJEKT, je poslech radia
méfeny metodou CATI na 30.000 respon-
dentech. RADIOPROJEKT prosel dil¢imi
zménami a Upravami. V poslednim obdobi
RADIOPROJEKT prosel tfemi zasadnimi vy-
lepsenimi.

» Novy frekvenéni model

Po celou dobu zlstalo stejné dotazovani
vcerejsiho dne formou ¢tvrthodinek (recen-
cy) a dotazovani na pocet dni poslechu ra-
dia v minulém tydnu (frequency). Tyto dva
ukazatele tvorily podklad pro medialni pla-
novani radia. Nevyhodou volani se zazna-
mem vcerejsiho dne (tzv. Day After Recall,
DAR) je to, Ze se ztraci vazba na ostatni dny
a pak se planuje pouze na zakladé pravde-
podobnosti, kterd je pro kazdy den stejna.
Tyto efekty jsou vtéleny” do tradi¢ni DAR
metodiky.

Pro odstranéni tohoto jevu tym realizator(l
pod vedenim analytik MEDIANu zkonstru-
oval unikatni upgrade DAR metodiky. Tento
upgrade fedi véechny zminéné otazky tim,
Ze dokdZe popsat vazbu mezi jednotlivymi
dny v tydnu pro stejného posluchace.
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Noveé se nyni dotazuje na poslech v interva-
lech pouze v pfedchozich dvou dnech, ale
individualné, kazdy den zvlast. Pomoci ma-
tematickych metod na zékladé podobnosti
sociodemografickych a  posluchacskych
charakteristik je pak zkonstruovan poslech
béhem celého tydne, (vizobr. 1). Na zdkladé
tohoto profilu pak probiha i viastni plano-
vani.

Inovativni pfistup tak dokaze skloubit vyho-
dy velkého poctu respondentd, které do-
voluje DAR typ vyzkumu meéfeni poslechu
s denickovym typem vyzkumu, umoznujici
zmapovani deldi doby poslechu. Limitem
vsak stéle zUstava omezeni na jeden tyden.

o Ptechod na elektronické
méreni radii

Dlouhodobou snahou je déle posunout
mérfeni poslechu radia a vlastné i audia
obecné na kvalitativné vyssi troven, pribli-
Zit se metodicky a technologicky méreni
sledovani televize.

V roce 2022 vyzkumnici MEDIANu propoji-
li data RADIOPROJEKTuU s vtefinovymi daty
projektu adMeter (panel N=2000 respon-
dentd) a trh ziskal ke kazdému z respon-
dentd tfimésicni detailni poslechové data.

Tato data stavi kvalitu medialniho planova-
ni pro rozhlasové stanice na vyssi Uroven,
umoznuji nejen pracovat s mési¢nimi ci
jesté delsimi zésahy, dovoluji také mapovat
zdsahy jednotlivych spotli na Urovni jed-
notlivych posluchact. Data mohou byt do-
davana vyznamné castéji a predstavuji tak
prvni krok ke sjednoceni zpdsobu obcho-
dovani s televiznim a radiovym reklamnim
investory.

« Navyseni vzorku

V jednani je nyni implementace elektronic-
kého méfeni radii cestou navyseni vzorku
panelu meéficiho poslech radia na 4-5 tisic
respondentd.

Vyvoj v oblasti méren
vysledkii ¢tenosti tisku
V oblasti méfeni tiskovych médii MEDIAN
pfipravil fadu inovaci, z nichz nejnovéjsi
konstrukce tzv. tiskového GRPu byla audito-
vana a schvélena zadavatelem MEDIA PRO-
JEKTu Unii vydavatel( a ASMEA. Na zakladé
otazek na pocet kontakt( s titulem, dobu
stravenou s titulem a precteného podilu ti-
tulu byl odvozen ukazatel, tiskovy GRP” Tis-
kovy GRP lépe popisuje skutecnost, Ze cte-
narf titulu nenahlizi do svého vytisku pouze
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Obr 1. Schéma ziskdvanych dat od respondentt
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Obr 2. Pomér GRP skupin ku ctenosti, primeér pres jednotlivé tituly ve skupiné

jednou, ale bere jej do ruky opakované. Tis-
kovy GRP je od fijna 2023 implementovany
do oficidlnich dat a do software Medplan
od MEDIANu a je pouzivan pro véechny uzi-
vatele tiskovych dat MEDIA PROJEKT. Obr. 2
ukazuje, jaky je podil GRP jednotlivych sku-
pin tituld podle periodicity ku ¢tenosti.
Tiskovy GRP tak doplhuje tiskové metriky
auditovany prodany néklad a ¢tenost o dal-
$i ukazatel, ktery zohlednuje kvalitativn{ pa-
rametry ¢tenosti tisku popsané matematic-
kym vypocetnim postupem.

Vyvojové trendy v oblasti méfeni
crossmediality

Jednim z cild medialniho méfenf je dosah-
nout tzv. "total audience measurement sys—

pokusy o ustavem ednotneho celotrznlho
ménového crossmedia’lniho méreni, nejda-
le jsou v téchto iniciativach v UK, US, BEL, Ci
v NLD. Nicméné dosud se zadny z nich ne-
podarilo dotdhnout do stadia praktické reali-
zace ve smyslu akceptace celym trhem. Ces-
ké republika a Slovenska republika v oblasti
meéfeni crossmediality stoji na Spici vyvoje
a v soucasnosti tento systém maji.

V roce 2014 zahdjil Median zcela unikatnf
projekt pilotni crossmedidlni crossplatform-
ni single-source méreni medialni a reklamni
konzumace na panelu 300 respondentl
s nazvem adMeter. Snahou projektu bylo pfi-
nést nejen jednotny pohled na konzumaci
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Obr. 3 - Ukdzka z méteni vizibi ity reklaMy

.Kometa“ shody

vsech mediatypl v elektronické nedeklara-
tivni podobé na urovni kazdého responden-
ta, ale také doplnit chybéjici mezery v méfeni
nékterych mediatypl — napf. méfenti sledo-
vanosti televize mimo domacnosti, ktera

v peoplemetrovém projektu chybf a ¢inf

v priimeéru zhruba 15 % aditivn{ sledovanosti.
adMeter se postupné vyvijel jak po stran-
ce technologické, tak metodické, panel se
v roce 2015 zvetsil na vzorek 1000 respon-
dent(l, v roce 2021 na soucasnych 2000 re-
spondentt. Postupné se crossmedidini ana-
lyzy a profilace audienci a crossmedidlniho
pladnovéani a vyhodnocovani integrovanych
kampani dostala do bézné praxe a agendy,
jak na strané mediahoust, tak medidlnich
agentur i koncovych zadavateld reklamy. Ci-
lem je zde podobné jako u zasahovych me-
trik optimalizace rozdéleni daného rozpoctt
kampani mezi uzitd média pro dosazeni co
nejvétsino efektu.

Rozsffily se technologie jak na strané pofi-
zovani referenci zdroji vysilani, tak na stra-
né méfici aplikace u panelistli - impression
a cookies-less java skripty pro méfenf online
reklamnich formatd, presnéjsi technologie
audiomatchingu  umozZnujici  analyzovat
audio-video reklamni spoty o délce jiz od
nizsich jednotek vtefin, cteni reklamnich
a medialnich poli v audio-video mobilnich
aplikacich lokélnich broadcaster a pub-
lisherl i globélnich publisherd jako jsou
Google, Meta aj.

Mezi nejnovéjsi technologické posuny v pro-

Video z ¢teni brylemi
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jektu adMeter potom muzeme fadit vyvoj
v problematice doplnéni méfeni na strane
panelu i o méfeni navstévnosti, poslecho-
vosti, ¢i sledovanosti na strané serverd, tzv.
sitecentric, nebo tzv. streaming metery
umoznujici sledovat streamovana data v do-
macnostech panelistd pro méreni konzuma-
ce médii prostfednictvim HbbTV a SMART
TV.

Dalsi posun se odehral ve zplsobu vyuZi-
ti crossmedidlnich single-source dat. Data
z projektu adMeter slouZi nejen pro cross-
medidlni planovani a postanalyzu kampani
napiimo, ale i nepfimo pro integraci dostup-
nych medidlnich dat, kterd zname z méreni
jednotlivych mediatypt. Kromé produkce
novych komplexnich dat vznikly i zcela nove
softwarové ndstroje na praci s témito daty:
Kiwi slouZici pro detailni analytickou praci
a crossmedialné planovaci software Fenix.
Median vyvinul zcela unikatnf a pokrocilou
koncepci propojovani rlznych medidlnich
dat, kterd umoznuje pro ndpocet crossmedi-
alntho zasahu vyuZit pfednosti jednotlivych
ménovych, ale i jinych proprietarich medi-
alnich dat (robustnost, spolehlivost, akcep-
tace trhem) i crossmedidlnich dat (znalost
vztaht konzumace médif z riznych media-
typQ).

Nové je implementovan tento koncept na
bazi tzv. empirické kopule, v planovacim
software FENIX. Pfi planu kampané se vytva-
feji tzv. margindini distribuce zasahl médif
z jednotlivych jednodimenzionalnich méno-
vych dat a sdruzené distribuce zasahu s vyu-
Zitim crossmedidlnich dat, ¢imz je vypocitan
celkovy crossmedidni zésah. Vhodou pfi-
stupu je zachovani identického zasahu a fre-
kvence jednotlivych médii, tak jak je zname
pravé z ménovych vyzkum.

Nejvétsi inovaci na tomto poli z posledm
doby z produkce Medianu je méfeni cross-
medidlniho zasahu v oblasti méfent vizibility
medialniho i reklamniho obsahu, viz obr. €. 3.

Innovation in medla research

Text describes the most recent de-
velopment of media measurement
projects in Czech Republic in which
Median plays crucial role as an imple-

menter . The latest development in
radio audience measurement is ex-
plained, how the planning based on
full week data is constructed, and new
readership metric print GRP as a part
of readership survey is shown. And
finally full crossmedia crossplatform
passive measurement system in Czech
and Slovak Republic adMeter is briefly
introduced and latest achievements in
terms of technological and methodo-
logical innovations described.
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